Syarat dan Ketentuan

Program Q2 Always-on Promo Menggunakan Finance+

Program Q2 Always-on Promo Menggunakan Finance+ ("Program”) ini berlaku terhitung sejak

tanggal 1 April 2026 — 31 Mei 2026 (“Periode Program”) selama persediaan masih ada. Syarat

dan ketentuan ini merupakan syarat dan ketentuan yang berlaku untuk Program ("Syarat dan

Ketentuan”).

Program ini berlaku di partner offline (toko) yang bekerjasama dengan PT Samsung Electronics

Indonesia ("Samsung”) dan berpartisipasi dalam Program ini sebagaimana yang ditentukan oleh

Samsung. Daftar partner dapat dilihat di Lampiran dari Syarat dan Ketentuan ini dan dapat

berubah sewaktu-waktu sesuai dengan kebijakan Samsung.

Untuk setiap transaksi pembelian produk Samsung Galaxy selama Periode Promo,

Pembeli/Konsumen akan berhak mendapatkan penawaran sebagai berikut berikut:

No Model RETER
1 Galaxy AO7 LTE 4/64 GB IDR 1,599,000
2 Galaxy AO7 LTE 4/128 GB IDR 1,899,000
3 Galaxy AO7 LTE 6/128 GB IDR 2,199,000
4 Galaxy AO7 LTE 8/256 GB IDR 2,599,000
5 Galaxy AO7 5G 6/128 GB IDR 2,799,000
6 Galaxy A17 LTE 8/128 GB IDR 3,099,000
7 Galaxy A17 LTE 8/256 GB IDR 3,499,000
8 Galaxy A17 5G 8/256 GB IDR 3,799,000
9 Galaxy A26 5G 8/128 GB IDR 4,099,000
10 | Galaxy A26 5G 8/256 GB IDR 4,299,000
11 Galaxy A36 5G 8/256 GB IDR 5,799,000
12 Galaxy A36 5G 12/256 GB IDR 6,299,000
13 Galaxy A56 5G 8/256 GB IDR 6,799,000
14 | Galaxy A56 5G 12/256 GB IDR 7,299,000
15 Galaxy Tab A11 Wifi 4/64 GB IDR 2,199,000
16 | Galaxy Tab A11 LTE 4/64 GB IDR 2,799,000
17 Galaxy Tab A11+ Wifi 6/128 GB IDR 3,599,000
18 Galaxy Tab A11+ 5G 6/128 GB IDR 4,599,000
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19 | Galaxy S25 FE 5G 8/128 GB

IDR 9,999,000

20 | Galaxy S25 FE 5G 8/256 GB

IDR 10,999,000

21 Galaxy S25 FE 5G 8/512 GB

IDR 12,499,000

22 | Galaxy S25 5G 12/256 GB

IDR 12,999,000

23 Galaxy S25 5G 12/512 GB

IDR 14,999,000

24 Galaxy S25 Ultra 5G 12/256 GB

IDR 20,999,000

25 Galaxy S25 Ultra 5G 12/512 GB

IDR 22,999,000

26 Galaxy S25 Ultra 5G 12/1 TB

IDR 26,999,000

27 Galaxy S26 5G 12/256 GB

IDR 16,499,000

28 Galaxy S26 5G 12/512 GB

IDR 19,499,000

29 Galaxy S26+ 5G 12/256 GB

IDR 19,499,000

30 Galaxy S26+ 5G 12/512 GB

IDR 22,499,000

31 Galaxy S26 Ultra 5G 12/256 GB

IDR 24,499,000

32 Galaxy S26 Ultra 5G 12/512 GB

IDR 27,499,000

33 Galaxy Z Flip7 5G 12/256 GB

IDR 17,999,000

34 Galaxy Z Flip7 5G 12/512 GB

IDR 19,999,000

35 Galaxy Z Fold7 5G 12/256 GB

IDR 28,999,000

36 Galaxy Z Fold7 5G 12/512 GB

IDR 31,499,000

37 Galaxy Tab S10 Lite Wifi 6/128 GB IDR 4,999,000
38 Galaxy Tab S10 Lite 5G 6/128 GB IDR 5,999,000
39 Galaxy Tab S10 FE Wifi 8/128 GB IDR 6,999,000
40 Galaxy Tab S10 FE 5G 8/128 GB IDR 7,999,000
41 Galaxy Tab S10 FE+ Wifi 12/256 GB IDR 9,999,000

42 Galaxy Tab S10 FE+ 5G 12/256 GB

IDR 10,999,000

43 Galaxy Tab S11 Wifi 12/256 GB

IDR 14,999,000

44 Galaxy Tab S11 5G 12/256 GB

IDR 16,499,000

45 Galaxy Tab S11 Ultra 5G 12/256 GB

IDR 22,999,000

Promo Double Zero:
Bunga 0%
DP mulai dari 0%

Keterangan:

! Harga retail yang direkomendasikan.

2Program Gratis Biaya Admin dan Double Zero oleh Finance+ pada Program ini sesuai dengan syarat dan ketentuan yang berlaku dan selama

persediaan masih ada.

A. Promo Bebas Biaya Admin & Processing Fee

Program

Nama Promo Bebas Biaya Admin & Processing Fee menggunakan Finance+

Periode 1 April 2026 — 31 Mei 2026




Program » Berlaku di mitra Finance+ yang menjual Produk Samsung dan bekerja
sama dengan Finance+ by PT Kredivo Finance Indonesia ("Kredivo")
dan Finance+ PT Home Credit Indonesia ("HCI")

» Komoditas: Smartphone & Tablet

* Bunga: Mulai dari 1.5%

» Uang Muka: Mulai dari 0%.

» Uang Muka (jika ada) harus dibayarkan Pembeli/Konsumen di toko
dengan metode pembayaran yang disediakan dari masing-masing
toko (tunai/transfer/debit/credit/etc

= Biaya Admin: 0%

* Biaya Layanan: Rp50,000

* Tenor: 6 & 12 Bulan.

» Promo hanya berlaku 1 (satu) kali untuk setiap Pembeli/Konsumen
selama periode promo berlangsung.

» Apabila transaksi pengguna sebelumnya di cancel, maka pengguna
mendapat 2 (dua) kali lagi kesempatan untuk menggunakan di
transaksi setelahnya.

* Program tersedia secara terbatas selama periode promo berlangsung.

Lokasi Offline Store

Persyaratan 1. Persyaratan Pengajuan Limit Kredivo:

e Usia 18-60 Tahun

e Upload Dokumen (e-Ktp)

e lLengkapi data diri dan tunggu untuk dapat limit pembiayaan

e Memiliki email pribadi yang aktif dan memiliki nomor telpon
pribadi

e Pilih barang dan ajukan cicilannya di toko mitra Finance+

e Lengkapi data diri beserta dengan data NPWP untuk

mendapatkan penawaran lebih tinggi

2. Persyaratan Pengajuan Limit HCI




Membawa e-KTP asli (tidak boleh fotokopi, tidak boleh KTP

laminating, harus e-KTP)

e Berstatus Warga Negara Indonesia (WNI).

e Berusia antara 19 sampai 65 tahun.

e Berdomisili di Indonesia.

e Berpenghasilan minimal Rp 1.500.000 per bulan.

e Memiliki nomor telepon dan alamat email yang aktif. Nomor
telepon yang pelanggan daftarkan harus nomor yang sama yang
akan digunakan pada produk Galaxy.

e Pelanggan dibatasi satu aplikasi untuk Finance+ per aplikasi

pinjaman hingga pelanggan menyelesaikan pembayaran cicilan

yang berjalan.

Informasi Info lebih lanjut hubungi :
Lain e Finance+ by Kredivo :Customer Care 0804-1-573348 (08.00-22.00
WIB)
¢ Finance+ by HCI : Customer Care 021-29539600 (08.00-20.00
WIB)
Toko-toko Partner offline/toko-toko yang berpartisipasi dalam Program ini dapat
yang dilihat pada laman https://www.samsung.com/id/finance-

berpartisipasi | p|us/participating-stores/. Jumlah dan daftar partner offline/toko-toko

dapat berubah sewaktu-waktu

B. Promo Double Zero

Program

Nama Promo Double Zero menggunakan Finance+

Periode 1 April 2026 — 31 Mei 2026



https://www.samsung.com/id/finance-plus/participating-stores/
https://www.samsung.com/id/finance-plus/participating-stores/

Program » Berlaku di mitra Finance+ yang menjual Produk Samsung dan bekerja
sama dengan Finance+ by PT Kredivo Finance Indonesia ("Kredivo")
dan Finance+ PT Home Credit Indonesia ("HCI")

» Komoditas: Smartphone & Tablet

= Bunga: 0%

» Uang Muka: Mulai dari 0%

» Uang Muka (jika ada) harus dibayarkan Pembeli/Konsumen di toko
dengan metode pembayaran yang disediakan dari masing-masing
toko (tunai/transfer/debit/credit/etc

» Biaya Admin: 6% (dilebur bersama cicilan)

* Biaya Layanan: Rp50,000

= Tenor: 12 (10+2) Bulan.

» Pembeli/Konsumen berhak mendapatkan gratis 2 (dua) kali cicilan
dengan ketentuan melakukan pembayaran tepat waktu dari bulan ke-
1 hingga bulan ke-10. Apabila terjadi keterlambatan pembayaran,
maka akan dikenakan tagihan pada bulan ke-11 dan ke-12 yang
wajib dibayarkan oleh konsumen.

* Promo hanya berlaku 1 (satu) kali untuk setiap Pembeli/Konsumen
selama periode promo berlangsung.

» Apabila transaksi pengguna sebelumnya di cancel, maka pengguna
mendapat 2 (dua) kali lagi kesempatan untuk menggunakan di
transaksi setelahnya.

» Program tersedia secara terbatas selama periode promo berlangsung.

Lokasi Offline Store

Persyaratan 3. Persyaratan Pengajuan Limit Kredivo:

e Usia 18-60 Tahun

e Upload Dokumen (e-Ktp)

e lLengkapi data diri dan tunggu untuk dapat limit pembiayaan
e Memiliki email pribadi yang aktif dan memiliki nomor telpon

pribadi




e Pilih barang dan ajukan cicilannya di toko mitra Finance+
e Lengkapi data diri beserta dengan data NPWP untuk

mendapatkan penawaran lebih tinggi

4. Persyaratan Pengajuan Limit HCI:

¢ Membawa e-KTP asli (tidak boleh fotokopi, tidak boleh KTP
laminating, harus e-KTP)

e Berstatus Warga Negara Indonesia (WNI).

e Berusia antara 19 sampai 65 tahun.

e Berdomisili di Indonesia.

e Berpenghasilan minimal Rp 1.500.000 per bulan.

e Memiliki nomor telepon dan alamat email yang aktif. Nomor
telepon yang pelanggan daftarkan harus nomor yang sama yang
akan digunakan pada produk Galaxy.

e Pelanggan dibatasi satu aplikasi untuk Finance+ per aplikasi
pinjaman hingga pelanggan menyelesaikan pembayaran cicilan

yang berjalan.

Informasi Info lebih lanjut hubungi :
Lain e Finance+ by Kredivo: Customer Care 0804-1-573348 (08.00-22.00
WIB)
e Finance+ by HCIl : Customer Care 021-29539600 (08.00-20.00
WIB)
Toko-toko Partner offline/toko-toko yang berpartisipasi dalam Program ini dapat
yang dilihat pada laman https://www.samsung.com/id/finance-

berpartisipasi | plus/participating-stores/. Jumlah dan daftar partner offline/toko-toko

dapat berubah sewaktu-waktu

a. Pembeli/Konsumen dapat mengikuti Program ini di partner resmi Samsung yang
bekerjasama dengan partner Finance+, yang merupakan penyedia fasilitas pembiayaan

pelanggan dalam Program ini.



https://www.samsung.com/id/finance-plus/participating-stores/
https://www.samsung.com/id/finance-plus/participating-stores/

b. Dengan mengikuti Program ini, Pembeli/Konsumen mengetahui dan menyatakan
bahwa sehubungan dengan fasilitas pembiayaan yang diberikan dalam Program ini,
hubungan Pembeli/Konsumen semata-mata adalah dengan partner Finance+ yang
berpartisipasi dalam Program ini dan dengan demikian, Pembeli/Konsumen
membebaskan Samsung dari segala tuntutan, klaim, dan ganti rugi apapun terkait
dengan fasilitas pembiayaan tersebut.

c¢. Samsung dan/atau partner Finance+ yang berpartisipasi dalam Program ini berhak
untuk menambah, mengubah, mengganti, dan/atau menghapus sebagian atau seluruh
syarat dan ketentuan program Finance+ ini.

d. Dengan mengikuti Program ini, Pembeli/Konsumen telah menyetujui dan menerima

seluruh syarat dan ketentuan Finance+ ini dan perubahannya (jika ada).



10.

11.

Apabila Pembeli/Konsumen melakukan transaksi di Partner Offline, maka Syarat dan Ketentuan
berikut akan berlaku di masing-masing Partner:
Untuk pembelian di partner offline / toko, Pembeli/Konsumen wajib menunjukkan salah satu
tanda pengenal berikut yang masih berlaku sebagai berikut:

e Kartu Tanda Penduduk (KTP);

e Kartu lzin Tinggal Terbatas (KITAS);

e Kartu Izin Tinggal Tetap (KITAP);

e Surat Izin Mengemudi (SIM); atau

e Paspor.

Pembeli/Konsumen dapat melakukan pembayaran atas transaksi pembelian dalam Program ini
dengan menggunakan metode pembayaran apapun yang berlaku di masing-masing partner,
dalam Program ini.

Pembeli/Konsumen tidak dapat membatalkan transaksi pembelian setelah transaksi selesai
dilakukan dalam Promo ini dengan alasan apapun.

Samsung dan/atau partner yang bekerja sama dengan Samsung berhak menolak permohonan
pembatalan transaksi yang telah selesai dilakukan dalam Promo ini.

Samsung dan-atau partner yang bekerjasama dengan Samsung berhak melakukan pembatalan
atas transaksi yang terindikasi tidak valid dan/atau melanggar Syarat dan Ketentuan Promo ini
Samsung berhak kapan saja untuk menambah, mengubah, mengganti, dan/atau menghapus
sebagian atau seluruh Syarat dan Ketentuan ini.

Keputusan Samsung dalam Program ini bersifat final dan tidak dapat diganggu gugat.
Dengan berpartisipasi dalam Program ini, Pembeli/Konsumen telah menyetujui dan menerima
seluruh Syarat dan Ketentuan ini dan perubahannya (jika ada).

Hati-hati penipuan dengan menggunakan dan mengatasnamakan Samsung dalam Program ini.



12.

13.

14.

Dengan berpartisipasi dalam Program ini, Pembeli/Konsumen bersedia serta memberikan izin
untuk dihubungi oleh Samsung, afiliasinya, dan/atau pihak ketiga yang ditunjuk oleh Samsung
melalui inbox, email, telepon, atau sms baik pada saat Periode Program maupun setelah
Program selesai.

Dengan berpartisipasi dalam Program ini, Pembeli/Konsumen juga telah memberikan
persetujuan dan kewenangan kepada Samsung, afiliasinya, dan pihak ketiga yang ditunjuk oleh
Samsung untuk mengumpulkan, mengolah, menggunakan, dan/atau mengungkapkan data
yang disampaikan dalam Program ini (“Data Pembeli/Konsumen”) jika dianggap perlu
sehubungan dengan Program ini atau untuk kepentingan Samsung sesuai dengan kebijakan

privasi Samsung sebagaimana diatur pada https://www.samsung.com/id/info/privacy/

Untuk informasi lebih lanjut mengenai Program ini, Pembeli/Konsumen dapat menghubungi

Call Center Samsung Indonesia di nomor 0804-112-8888 and 0804-112-7777


https://www.samsung.com/id/info/privacy/




